
                                      Информация потребителям! 
 
 
В соответствии с п.32(г) Правил предоставления коммунальных услуг 

собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и 

жилых домов, утвержденных постановлением Правительства Российской 

Федерации от 6 мая2011 г. №354 (Правила № 354),  Исполнитель 

коммунальных услуг имеет право: осуществлять не чаще 1 раза в 3 месяца 

проверку достоверности передаваемых потребителем исполнителю сведений 

о показаниях индивидуальных, общих (квартирных) и комнатных приборов 

учета, распределителей, установленных в жилых помещениях 

Согласно п.34(ж) Правил Потребитель обязан: пускать исполнителя в 

занимаемое жилое помещение или домовладение для снятия показаний 

индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета, проверки 

их состояния, факта их наличия или отсутствия, а также достоверности 

переданных потребителем исполнителю сведений о показаниях таких 

приборов учета и распределителей в заранее согласованное в порядке, 

указанном в пункте 85 Правил №354, время, но не чаще 1 раза в 3 месяца. 

Составление акта об отказе в допуске к индивидуальным приборам учета 

воды является основанием для изменения порядка расчета платы за 

коммунальную услугу водоснабжения. 

В соответствии с п. 60.1 Правил № 354 при недопуске 2 и более раз 

потребителем в занимаемое им жилое и (или) нежилое помещение 

исполнителя для проверки состояния установленных и введенных в 

эксплуатацию индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета, 

проверки достоверности представленных сведений о показаниях таких 

приборов учета и при условии составления исполнителем акта об отказе в 

допуске к прибору учета показания такого прибора учета, предоставленные 

потребителем, не учитываются при расчете платы за коммунальные услуги до 

даты подписания акта проведения указанной проверки. 



В случае непредоставления потребителем допуска в занимаемое им 

жилое помещение исполнителю по истечении трех расчетных периодов, за 

которые плата за коммунальную услугу определяется исходя из рассчитанного 

среднемесячного объема потребления коммунального ресурса потребителем, 

определенного по показаниям индивидуального или общего (квартирного) 

прибора учета за период не менее 6 месяцев по данным, предусмотренным 

указанным пунктом Правил №354, размер платы за коммунальные услуги 

рассчитывается исходя из норматива с учетом повышающих коэффициентов. 

  

 

                               

 


